
・送料当社負担。
・AFC商品引換券を２枚以上まとめてご利用の場合は、いずれか１枚にお届け先をご記入（２枚目以降、お届け先の記入
　省略可）いただき、ご利用額分の券をまとめて返信用封筒に入れ、ご郵送ください。
・現金との引き換え、つり銭のお支払いはできません。

株主優待 AFCご利用ガイド〈郵送でのご注文〉

１．カタログよりご希望商品をお選びください　キャンペーン価格にてご注文いただけます。
①同封の「げんきあっぷきれいあっぷ 2025年期末 株主優待号」
②同封のチラシ「百貨店専売商品おすすめ商品のご紹介（AFC店舗ご利用ガイド）」
③株主優待をご利用する月の「げんきあっぷきれいあっぷ」※
　 ※過去に株主優待ならびにAFC通販をご利用いただいた株主様に、不定期でお届けしております。
　　 ご希望の場合は、裏面下部の㈱エーエフシー コールセンターまでご連絡ください。

・まる得マルシェページ（食品カタログ）や各種チラシ等からはお選びいただけません。
・デジタルカタログならびにお知らせをホームページに掲載しておりますのでご覧ください。
　＜URL＞ https://www.ams-l i fe.co.jp/ams/shareholder/catalog
・商品はリニューアル等によりパッケージ、仕様等が変わる場合がございます。また、ご注文をいただいた商品の中に販売を
　終了した商品等がある場合は、㈱エーエフシー コールセンターよりご連絡します。
・カタログ誌面に「１世帯様１回限り○個まで」等の記載がありますが、「１世帯様」を「お一人様」に読み替えて対応します。
・品質保証の観点から同一商品の大量注文につきましては、お断りさせていただく場合がございます。

２．券（はがき）に必要事項をご記入の上、ご郵送ください
・AFC商品引換券とAFC割引券の併用はできません。

　　・他の割引チケット等との併用はできません。
・現金や切手の同封はご遠慮ください（現金や切手を同封された場合に発生する未着のトラブル等の責任は負いかねます）。
・返信用封筒の追加をご希望の場合は、券の返信用封筒追加希望欄に枚数をご記入ください。商品とともにお送りします。
・ご住所等が変わった場合は、二重登録防止のため、その旨余白等にご記入ください。
・ご記入いただいた個人情報は、弊社および㈱エーエフシーにて厳重に管理し、商品発送、ご記入内容等の確認、通販
　カタログ「げんきあっぷきれいあっぷ」を含むDM発送に使用させていただきます。DMの発送停止をご希望の場合は、
　裏面下部の㈱エーエフシー コールセンターまでご連絡ください。
・ご請求額に対して、一律1％のAFCハートポイントを付与します。株主優待でのご注文は、ポイントのステージ判定に係る
　年間お買い上げ累計金額に加算されません。貯まったポイントのご利用方法等については、裏面下部の㈱エーエフシー
　コールセンターまでお問い合わせください。

・送料は、１回の割引後のご請求額が5,000円※2（税抜）未満の場合、一律440円（税込）株主様ご負担となります。

・AFC割引券は、1回のご注文につき１枚のみ、ご注文金額5,000円（税込）以上で※1ご利用いただけます。
※1 ご注文金額5,000円ごとに、1枚ではございません。

※2 送料ご負担となる基準額を改定しております。

３．お届けについて
商品は、㈱エーエフシーより、ゆうパックもしくはご注文商品によっては、ゆうパケット（手渡しではなく、郵便受けに届く
サービス）にて発送します。
 ・ 商品の発送時期は、お申込み受付後、２､３週間程度かかる場合もございます。予めご了承ください。

４．お支払いについて

・お支払方法が振込の場合は、商品とともに振込用紙をお送りします。郵便局（手数料無料）またはコンビニ（手
　数料無料）にてお支払いください。
・お支払方法が代金引換の場合は、商品お届け時に代金をお支払いください（代引手数料無料）。
・ご注文が初めての方は、お支払方法を代金引換のみとさせていただきます。なお、お支払い金額が2,000円
　（税抜）未満の場合は、振込とさせていただく場合がございます。
・お支払い金額が50,000円（税抜）以上の場合は、代金引換とさせていただきます。

・AFC商品引換券額を超えるご注文の場合、商品とともに振込用紙をお送りします。超えた分の代金を郵便局（手数料
   無料）またはコンビニ（手数料無料）にてお支払いください。
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・クレジットカード（手数料無料）でのお支払をご希望の場合は、券（はがき）をご郵送する前に、カード情報（カード番号、有効
　期限、お支払い回数、カード会社名、ご名義人）を裏面下部の（株）エーエフシー コールセンターまでご連絡ください。
・返品、交換等につきましては、納品･お支払い明細書の裏面をご確認ください。

AFC商品引換券ならびにAFC割引券は、百貨店にあるAFC店舗（一部店舗のみ）においてもご利用いただけます。
AFC店舗では「げんきあっぷきれいあっぷ」掲載のキャンペーン価格での販売は行っておりません。詳しくは同封
のチラシ「百貨店専売商品おすすめ商品のご紹介（AFC店舗ご利用ガイド）」をご覧ください。
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食品（マルシェ等にある、
商品番号にFが付く商品）
は、株主優待の対象外とな
ります。ご了承ください。
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